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METODOLOGIE

ESANTION: national reprezentativ

NUMAR DE PERSOANE INTERVIEVATE: 1200 de persoane esantion general si boost de 301
respondenti pentru Chisinau

VARSTA RESPONDENTILOR: 16 - 70 de ani
COLECTAREA DATELOR: CATI (Computer-assisted telephone interviewing)
PERIOADA DE COLECTARE: 23 februarie - 23 martie 2018

METODOLOGIA DE COLECTARE A DATELOR: day after recall



CE INCLUDE RAPORTUL

1. CINE ESTE CONSUMATORUL DIN MOLDOVA?

* Sexul;

* Varsta;

 Genul de activitate;

* Mediul de trai (municipiul Chisinau, mediul urban, mediul rural + Nord, Centru, Sud + in Chisinau - sectorul
Centru, Rascani, Botanica, Buiucani, Sculeni, Telecentru, Posta Veche, Ciocana);

* Nivelul de venit;

* Nivelul de studii;

e Numarul membrilor familiei;

2. CANALELE DE INFORMARE (SI DE PLASARE A PUBLICITATII)

* Canale TV vizionate si durata vizionarii (intervale de 15 minute);

 Statiile de radio audiate si intervalele in care are loc audierea;

* Frecventa utilizarii internetului;

* Frecventa utilizarii retelelor de socializare (FB, OK, VK - pentru fiecare canal separat);

* Frecventa utilizarii site-urilor locale (999, forum, ea, perfecte, unica, kankan, play, fest, mamaplus, sporter,
autoblog, bani, moldovenii);

* Frecventa utilizarii site-urilor locale de noutati (newsmaker, point, unimedia, protv, diez, agora, sputnik, kp,
noi, realitatea, timpul, deschide);

* Frecventa utilizarii postei electronice si tipul cutiei postale (gmail, mail.ru, hotmail, yandex s.a.);



CE INCLUDE RAPORTUL

* Frecventa utilizarii motoarelor de cautare (google, yandex, yahoo, rambler);

* Frecventa lecturarii ziarelor;

» (e ziare sunt citite cu regularitate (fiecare editie sau fiecare a doua editie);

* Frecventa lecturarii revistelor;

» Cereviste sunt citite cu regularitate (fiecare editie sau fiecare a doua editie);

* Frecventa calatoriilor cu taxiul;

* Frecventa calatoriilor cu transportul in comun (separat, troleibuze si microbuze).

3. PREDISPUNEREA GOSPODARIEI DE A CHELTUI BANI

* Daca familia locuieste in casa proprie sau apartament, inchiriaza o locuinta sau sta impreuna cu alte rude;

* Ce cumparaturi isi poate permite gospodaria (casa/apartament/automobil /tehnica de uz casnic/haine/produse
alimentare/ 1i ajung cu greu bani pentru alimente);

* Sursa de venit (salariu, bursa, alocatii sociale, transferuri de peste hotare, ajutor financiar din partea rudelor);
* De cate ori in anul 2017 membrii familiei au fost la odihna peste hotare;

* Are gospodaria o masina functionala si din ce an este ea;

* Are respondentul smartphone si conexiune la internet mobil;

* Este In gospodarie vreo persoana care a muncit peste hotare mai mult de 1 luna;

« (Catde des frecventeaza respondentul localurile publice de tip (cafenea-kebab, pizzerie, cafenea-sushi,
restaurante s.a.) si/sau comanda mancare cu livrare.
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tinuare prime time) este

1n con

f(Q

aresc televizorul ******** In acest context, deducem ca ora de var

O pondere mai mare a respondentilor urm

intervalul orar dintre aa:bb - aa:bb

Q5. In care intervale de timp dvs. ati privit televizorul ieri? (rdspuns multiplu)



RATING-UL SI SHARE-UL POSTURILOR DE TELEVIZIUNE, %

Post TV A
Post TV B
Post TV C
Post TV D

PostTVE ey |

Post TV F _ |
Post TV G m Dintre respondentii care urmaresc TV-ul pe
. - parcursul zilei, A% urmaresc Post TV A, iar
0
PostTVH ooy » cate B% - Post TV B si Post TV C.
Post TV 1 -q .
— ; Post TV D si Post TV E sunt urmarite de C% si,
ostiV] mmm s respectiv, D% dintre respondentii care
Post TV K -‘ " Daily Rating, N=1020 urmaresc TV-ul pe parcursul unei zile.
Post TV L -v . m Daily Share, N=593
Post TVM -Xy
PostTVN o,
PostTVO &
d
Post TV P I
A B G

Q6. Ce canal dvs. ati urmarit ieri in urmatoarele intervale de timp? (un raspuns posibil pentru fiecare interval)



FRECVENTA DE ACCESARE A RETELELOR SOCIALE, N=1020, %

A% B% C%

EEEN - [

Retea sociala B
Retelele sociale A si B sunt accesate zilnic de

f un numar mai mare de respondenti in
comparatie cu retea sociala C si D. Totoadata
ponderea celor care nu au cont pe rete sociala

£ A este mai mare decat cea a celor care nu au
cont pe retea sociala B (A% vs. B%)

—

W Zilnic
De cateva ori pe saptamana
O data pe saptamana

® Mai rar decat

® Nu are cont pe aceasta retea
Nu acceseaza internetul

Q11. Cat de des dvs. utilizati...



CAPACITATEA DE PLATA, %

Locatia A, N=525
Locatia B, N=279
Locatia C, N=279
LocatiaD,N=238 b ¢ M e f
SectorulA,N=84 [Ellb ¢ [EB e
SectorulB,N=122 B c JIEB ¢ T : |
Sectorul C, N=95 ab C “ e g

__H

_f_H

Regiunea A

Regiunea B

Sectorul D, N=142 Eb C n g
Sectorul E, N=82 ' B n e

A% B% C% D% E% F%
B Ne putem permite sa cumparam o casa/ un apartament
Ne putem permite sa cumparam o masina
Ne putem permite sa cumpdram tehnica de uz casnic
® Ne putem permite sa cumparam haine
Ne putem permite sa cumparam destule produse alimentare

M Cu greu ne ajunge pentru produse alimentare
TINS/ NR




PONDEREA GOSPODARIILOR CARE DETIN UN AUTOMOBIL, %

TOTAL

Gen

Barbat
Femeie

Varsta

16-20 ani
21-30 ani
31-40 ani
41-50 ani
51-60 ani
61-70 ani

Ocupatie

Manager/ antreprenor

Specialist calificat

Muncitor calificat

Muncitor necalificat

Student

Concediu de maternitate

Pensionar

Neangajat/ Somer

Agricultor in gospodarie individuala

Mediu

Rural
Urban

Regiune

Chisinau
Nord
Centru
Sud

Sectoare

Centru
Riscani
Ciocana
Botanica
Buiucani

Venit

Isi permit apartament si automobil
Isi permit utilaj de uz casnic si haine
Isi permit/ Isi permit cu greu produse alimentare

Nivelul studiilor

Liceal/ general/ gimnaziu
Medii de specialitate/ sc.prof.
Colegiu de specialitate

Studii superioare

. . Nu
Copii in familie Da
1
. . 2
Numarul membrilor in 3
fospodarle 4
5+

Da, eu conduc

Da, conduce alt membru al
familiei






